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Copyright © 2020 ZKTECO CO., LTD. Todos os direitos s@o reservados.

Nd&o € permitida a copia, alteracdo ou encaminhamento de nenhuma parte deste
manual sem a autorizacdo prévia da ZKTeco. Todo o conteudo nele publicado
pertence a ZKTeco e suas filiais.

Marca registrada

ZK =20 ¢ uma marca registrada ZKTeco.

Outras marcas registradas envolvidas neste manual pertencem a seus
respectivos proprietdrios.

Informacgdes importantes

O conteudo deste manual, incluindo todas as informacgdes e imagens, € referente
a operacdo e instalacdo dos produtos ZKTeco e pode ser divulgado somente com
ordens expressas da empresa.

O manual deve ser lido por completo antes da operacdo ser iniciada e se houver
duvidas com relacdo as informacgodes descritas nele, por favor, entre em contato
com a ZKTeco antes de utilizd-lo.

E um pré-requisito para operacédo correta dos produtos que os usudrios que irdo
operd-lo tenham recebido treinamento adequado, conhecam e tenham
compreendido todas as informacdes contidas no manual.

ZKTeco Co., Ltd (ZKTeco) ndo oferece garantia com relacdo as informacgodes
apresentadas neste manual e as alteragdes nele incluidas. A empresa néo
estende garantia de qualquer natureza, englobando o design ou sua
comercializacd@o para outros fins.

O fabricante ndo assume responsabilidade por quaisquer erros ou omissdes nas
informacdes e documentos que sdo referenciados neste manual. O risco quanto
aos resultados e desempenho obtidos com a utilizacdo da informacdo é de
completa responsabilidade do usudrio.

A ZKTeco ndo é responsdvel por qualguer dano acidental, consequencial, indireto
ou especial, incluindo perda de negdcios, lucros, interrupcdo de negdcios, perda
de informagdes comerciagis ou qualquer outro tipo de perda decorrente,
relacionada ou ndo com a utilizacdo ou referenciada neste manual, mesmo que
a ZKTeco tenha sido avisada da possibilidade de tais danos.

A ZKTeco detém o direito de acrescentar ou alterar as informacdes publicadas no
manual de tempos em tempos em formato de circulares, cartas ou notas etc. afim
de aprimorar o funcionamento e seguranca dos equipamentos. Este tipo de
alteracdo destina-se a melhoria do funcionamento dos equipamentos e para
essas alteracdes ndo conferem qualquer direito de reclamacgéo, dano ou
indenizacdo em quaisquer circunstancias.
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Sendo assim, este produto receberd atualizacdes sem aviso prévio. Para verificar
0s procedimentos operacionais mais recentes, acesse o site
http://www.zkteco.com.br

A ZKTeco ndo se responsabiliza (i) em casos de mau funcionamento do
equipamento devido a qualquer ndo cumprimento das instru¢cdes contidas neste
manual (ii), em casos de funcionamento do equipamento além de seus limites (iii)
ou de equipamentos em condicdes diferentes das descritas neste manual.

Lembramos que este manual introduz as operacgdes do produto CMP200.

Todas as imagens exibidas no manual sdo apenas para fins ilustrativos e podem
ndo ser exatamente consistentes com os produtos reais.

Caracteristicas sinalizadas com % ndo estéo disponiveis em todos os aparelhos.

Se ocorrer algum problema com rela¢d@o ao produto, por favor, entre em contato
CONOSCo.

Suporte Técnico ZKTeco do Brasil

Site: zkteco.com.br

E-mail: suporte.brasil@zkteco.com
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A empresa

A ZKTeco Co., Ltd (ZKTeco) € uma multinacional especialista em verificacdo
biomeétrica, fabricante de produtos de trés grandes segmentos: equipamentos de
verificagcdo biométrica; tecnologia inteligente de controle de entrada e saida de
pessoas + veiculos + objetos, e a plataforma de escritorio inteligente baseada em
nuvem. Oferecemos servicos para empresas publicas e privadas, e produtos para
consumidores finais instalarem em suas residéncias.

A ZKTeco possui aproximadamente 3.500 funciondrios, sendo cerca de 1.000
atuando em equipes de P&D e 600 em escritorios ao redor do mundo. Temos 45
filiais na China e 48 escritdrios espalhados em diversos paises.

Contamos com vdrios centros de desenvolvimento, design e inovacdes no Vale do
Silicio, Europa, india, Dongguan, Xiamen e Dalian. Hoje, as técnicas e terminais
inteligentes da ZKTeco jd sdo utilizados pela maioria das 500 principais empresas
mundiais e estamos presentes em mais de 100 paises e regides.

Buscamos integrar técnicas de verificagdo biométrica hibrida e técnicas de viséo
computacional & Internet, IoT, big data e computacdo em nuvem por meio de
softwares, como o ZKBioSecurity.

Nossas solucdes podem ser aplicadas em empresas, escolas, residéncias,
aeroportos, entre vdrios outros segmentos.

Nosso portfolio contempla mais de 400 produtos e é utilizado no Brasil em
grandes empresas. Entre os equipamentos que fabricamos estdo terminais e
cdmeras de reconhecimento facial, raio-x, detectores de metais, catracas,
cancelas, fechaduras digitais, entre outros produtos de controle de acesso,
seguranca de inspecdo, controle de entrada de pessoas + veiculos + objetos e
smart home.

Em 2020, a empresa mudou sua sede brasileira para Vespasiano, regido
metropolitana de Belo Horizonte/MG, com instalacdes de 3.000m?, em um terreno
de 22.000 m?, e passou a fabricar equipamentos no Brasil. Além disso, possuimos
uma equipe de P&D para o desenvolvimento de solucdes especificamente para as
demandas brasileiras.




Padroes

Confira abaixo os padrdes utilizados neste manuail:

Padrdes GUI:

Padrédo Descri¢cdo
Fontes Usadas para identificagdo de acdes no software.
Negritadas Exemplo: OK, Confirmar, Cancelar.

Os multiniveis do menu s@o separados por esses simbolos.
Exemplo: Arquivo > Criar > Pasta.

Padréo Descri¢éo
<> Os botées ou nomes das teclas no aparelho.
Exemplo: pressione <OK>
Nome das janelas, itens de menu, tabela de dados e nomes
[] dentro dos colchetes.
Exemplo: [Novo Usudrio]
/ Os multiniveis do Menu sdo separados por barras.
Exemplo: [Arquivo/Criar/Pastal].
Simbolos:
Padréo Descri¢éo
I : Simboliza que existe um aviso
3 Informacédes gerais que ajudam a operacdo a ser mais
- rapida

Informacdo importante

Cuidado para evitar perigos ou erros

Aviso de que algo alarmante estd acontecendo
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1. A cancela CMP200

A cancela CMP200 foi projetada pela ZKTeco combinando design, facilidade de
implantacéo, durabilidade e baixa manutencdo. Seu design e estrutura
solucionam questdes importantes no mercado e na industria. Equipada com
indicacdo de luz em seu corpo, ela propicia uma experiéncia mais intuitiva ao
usudrio. Além disso seu motor e redutor s@o interligados, o que garante uma
transmissdo estdvel, baixo ruido e uma estrutura compacta.

A CMP200 também permite a mudang¢a de direcdo e tamanho da haste
telescopica de acordo com a necessidade da aplicacédo — o braco de 4,5m pode
ser alterado entre 2,8m até 4,5m, enquanto o braco de 6m pode ser ajustado entre
3,6me bé6m.

A garantia ndo cobre danos causados por operagdes ndo autorizadas,
consequenciais ou incidentais, instala¢cdo inadequada, uso indevido ou acdes
executadas por profissionais ndo qualificados.

2. O que hd na caixa

Vocé encontrard os seguintes itens na caixa da CMP200:

* Uma cancela;

» Uma haste telescopica;

* Quatro parafusos de fixacdo da canela;
o Um flange da haste;

o Dois parafusos de fixacdo da haste;

» Duas chaves.
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5. Especialidades técnicas

Alimentacdo

Entrada AC 220V/110V+20%, 50/60Hz

Poténcia nominadl

100W

Poténcia mdaxima

120W

Distancia do controle
remoto

Campo aberto<3dOm

Frequéncia do controle
remoto

430MHZ

Material do chassi

Chapa de agco com pintura a frio

Material do brago

Aluminio

Temperatura de trabalho

-25°C~+75°C

Umidade de trabalho

<90%RH (ndo condensado)

Grau de protecdo

P54

Dimensdes da cancela

1010x350x280 (mm)

Dimensdes da caixa

1100x375x430 (Mmm)

Peso liquido

45KG

Peso bruto

47KG

Tipos de brago

Haste telescopica, <4,5m,
cor vermelha e branca, a velocidade
de subida/descida é de 3s

Braco reto entre 4.5m ~ é6m, cor
vermelha e branca, a velocidade de
subida/descida é de 6s
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4. Instalag¢éo do dispositivo

Precaucdes

e Certifique-se que a cancela CMP200 esteja instalada no nivel do solo.
Caso o piso ndo esteja firme e estdvel, € necessdrio fazer uma base de
cimento antes da instalac¢do.

» Quando a haste for instalada, é preciso ajustar o balanco de mola para
obter um novo equilibrio. As duas porcas de pldstico no fundo da mola
sd@o projetadas para obter um novo equilibrio.

o Lembre-se que a haste pode ser cortada para adequar seu tamanho,
mas ndo pode ser aumentada.

» Nao mude a conexdo dos fios para dentro quando ligar a cancela.

e« Garanta a seguranca da operacdo do aparelho certificando-se que o
aterramento deve ser conectado ao gabinete.

Conexdo dos cabos

« E necessdrio preparar o a tubulacdo e o aterramento antes da instalacéo
da CMP200.

o Passe os cabos que serdo conectados pela tubulacdo de protecdo.

e Para facilitar a instalacdo, usando use um fio guia para passar os cabos
pela tubulacéo.

e
‘>¥/ N
- Gabinete
//
Parafuso de fixagdo - Pata bolt 4-M12
Sala de 14
so N d Piso
controle Piso NG
TN S
\
1+ &Z f{w@ g
€ /;‘ 20— 1 I

A fiagdo elétrica deve passar
Base de concreto

por conduites separados da

‘?‘\ . ~
. fiagdo de comando

RVV3*1.0 Linha de sinal Rvv4*0.5
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Instalacdo da haste telescopica

Puxe a bra¢o secunddrio para fora da haste principal e prenda-o com 2 parafusos,
conforme ilustrado abaixo:

—~ %\%

Conecte a haste principal com a secundaria e fixe com dois parafusos.

Apds esta operacdo, instale a haste no flange.




5. Mecanismo de transmissdo de movimentos

com o brago
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6. Instalacdo do cabeamento

Remova a tampa do controlador principal da cancela.

Consulte o diagrama de ligacéo do controlador e conecte os fios um a um com
uma chave de fenda e com firmeza.

Importante: A energia deve ser desligada antes da instala¢gdo ou manutencdo.
Apos verificar e confirmar a instalacgdo, coloque a tampa da cancela novamente.
Instale o controle remoto e faga os testes indicados.

Observe o diagrama de ligacdo da placa controladora.
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Conexdo com a cdmera LPR

Painel da camera LPR
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Conexéo com o lago indutivo
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/. Instrugdes de funcionamento

o Certifigue-se a haste da cancela foi instalada com comprimento correto e
realize o balanco da mola antes do teste de inicializacéo;

» Evite acidentes garantindo que ndo haja ninguém embaixo da haste da
cancela durante os testes;

o Verifigue se todas as conexdes estdo posicionadas da maneira correta
antes de ligar a energia elétrica;

e Pressione o botéo de interruptor na placa principal para testar se a
cancela estd funcionando normalmente;

* No processo de descida da haste, acione rapidomente o detector
infravermelho para que a descida da haste seja paralisada e, em seguida,
suba até o limite;

 Durante a subida do brago, acione o detector de loop para que brago
desca automaticamente apds o limite de subida e pare apods o limite de
descida;

o No estado aberto, acione o detector de loop para que o braco desca
automaticamente para o limite e pare.

Ajuste do fim de curso da cancela

Certifigue-se o braco da cancela foi instalado com comprimento correto e
realize o balanco de mola antes do teste.

Ajuste do interruptor de limite de abertura da cancela

Gire manualmente o motor e o Di .
reqao correta: .
brago mestre para duas posi¢des s Diregao do brago esquerdo:

terminais, respectivamente,
depois mova o imd para a parte
aberta.

Se alternar para esquerda e direita,
reinstale a placa de circuito do
! outro lado e insira a fiagdo na
outra extremidade.

Aluz indicadora na placa de
circuito deve prevalecer acesa,
por fim, aperte o im3.

]

' Em seguinte ajuste o im3 de
| acordo com a etapa anterior.
|

| |
=) o r
| I
= 3 I 5. &
lma. “iParte aberta
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Mudanc¢a de dire¢cdo da haste

Método de mudanga da esquerda para direita /'\ Solte a mola e remova antes de inverter
[ ]

Abertura direita

Abertura
esquerda

Mudanga

Ajuste do balang¢o de mola

CMP200 Selegdo do furo da mola na cancela

RTRTHHTWhhiieee

Antes de sair da fabrica a haste da cancela foi ajustada e
Bragorsto 2 cwl<wim (fio damols 5.5 balanceada.

B o ewenee 4o =4 =4 Son (o de moks 5.5
Se o comprimento da haste for alterado ou a mola for

removida, a cancela devera ser ajustada novamente.
Braga reto Sc=Le=6m ffio damela 6.5) Instrugdes para ajuste: quando o brago cai e treme, mola ndo
estd apertada o suficiente, sendo assim, aperte e faca o teste
novamente. Se a haste tremer significa que a mola estd muito
apertada, solte-a e teste novamente.
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4. Perguntas frequentes

o O gue fazer quando a luz indicadora ndo estd acesa e o botdo néo estd
respondendo?

E possivel que a fonte de alimentacdo ndo esteja conectada ou o fusivel

gueimado, para solucionar, conecte a fonte de alimentacéo ou troque o fusivel da
cancela.

» O que acontece quando a cancela estd acesa, o indicador Sobe (UP) e
Desce (DOWN) da haste estd normal, mas o motor néo estd funcionando?

Verifigue se o fio do motor estd conectado ou se a configuracdo do motor estd em
Manual e volte-a para Automatico.

o O que fazer se a limitacdo de subida ou descida da haste ndo estd
funcionando?

Verifique se o fio da chave de limite estd desconectado e o reconecte-o. Se ainda
ndo funcionar, verifique se a chave limite estd quebrada e precisa ser substituida.

Em caso de duvidas ou algum problema com relacdo ao produto, por favor, entre
em contato conosco.

Suporte Técnico ZKTeco do Brasil

Site: zkteco.com.br

E-mail: suporte.brasil@zkteco.com




